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ประกาศความเป็นส่วนตัวสำหรับผู้เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมทางการตลาดและกิจกรรมเพื่อสังคม  

บริษัท ออร์บิกซ์ เทคโนโลยี แอนด์ อินโนเวช่ัน จำกัด (“บริษัทฯ”) ยึดม่ันในการดำเนินธุรกิจอย่างมีจรรยาบรรณและเคารพในสิทธิ

ความเป็นส่วนตัวของคุณ บริษัทฯ จึงให้ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วน

บุคคล เพื่อให้คุณมั่นใจว่าข้อมูลส่วนบุคคลของคุณที่บริษัทฯ ได้รับจะถูกนำไปใช้ตรงตามวัตถุประสงค์และเป็นไปอย่างถูกต้องตาม

กฎหมาย บริษัทฯ จึงได้จัดทำประกาศความเป็นส่วนตัวสำหรับผู้เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการตลาดและกิจกรรมเพื่อสังคม (“ประกาศ

ความเป็นส่วนตัวฯ” หรือ “ประกาศฯ”) ฉบับนี้ขึ้นเพื่อแจ้งให้คุณในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบถึงวัตถุประสงค์และ

รายละเอียดของการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลสำหรับกิจกรรมส่งเสริมการตลาดและกิจกรรมเพื่อสังคม 

(Corporate Social Responsibility: CSR) (รวมเรียกว่า “กิจกรรมส่งเสริมการตลาด”) 

1. ประกาศความเป็นส่วนตัวฯ ฉบับนี้ใช้กับใครบ้าง 
บุคคลธรรมดาที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมทางการตลาดและ/หรือกิจกรรม CSR ของบริษัทฯ (“กิจกรรม”) ตลอดจน
บุคคลธรรมดาที่เกี่ยวข้องหรือมีความสัมพันธ์กับบริษัทที่เข้าร่วมกิจกรรม เช่น เป็นพนักงาน ลูกจ้าง ตัวแทน หรือผู้แทน
ของบริษัทดังกล่าว 

2. ช่องทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
โดยปกติ บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของคุณโดยตรงผ่านช่องทางดังต่อไปนี้ 
1. ผ่านแบบฟอร์มการลงทะเบียนเข้าร่วมงาน แบบสอบถามความคิดเห็น แบบฟอร์มการรับของรางวัลจากการจัด

กิจกรรม 
2. ผ่านการติดต่อผ่านช่องทางโทรศัพท์หรือช่องทางอีเมลของบริษัทฯ 
3. ผ่านการบันทึกภาพและเสียงในงานกิจกรรมส่งเสริมการตลาด 
4. ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น ส่ือสังคมออนไลน์ของบริษัทฯ  

ทั้งนี้ ในบางกรณี บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากแหล่งอื่นเพื่อวัตถุประสงค์ในการจัดกิจกรรม
ทางการตลาด โดยจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลผ่านพันธมิตรทางธุรกิจหรือบริษัทในกลุ่มธุรกิจในกรณีที่บริษัท
ฯ จัดกิจกรรมร่วมกับพันธมิตรทางธุรกิจหรือบริษัทในกลุ่มธุรกิจดังกล่าว 

3. ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผย และวัตถุประสงค์การใช้ 

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเฉพาะเมื่อมีฐานทางกฎหมายให้บริษัทฯ กระทำได้ตาม

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยมีรายละเอียดวัตถุประสงค์ รายละเอียดข้อมูลที่เก็บรวบรวม ใช้ 

และ/หรือเปิดเผย ฐานทางกฎหมาย และรายละเอียดการเปิดเผย/ส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคลไปยังบุคคลหรือองค์กรภายนอก 

ดังต่อไปนี้ 

ทั้งนี้ วัตถุประสงค์บางประเภทดังต่อไปนี้อาจใช้บังคับกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมฯ ของบริษัทฯ เพียงบางกลุ่มหรือบางรายเท่านั้น โปรด
พิจารณาลักษณะวัตถุประสงค์ตามความสัมพันธ์ระหว่างคุณและบริษัทฯ เป็นรายกรณีไป 
 

วัตถุประสงค์ในการ
ประมวลผลข้อมูล 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม 
ใช้ และ/หรือเปิดเผย 

ฐานทางกฎหมาย การเปิดเผย/ส่งต่อ 

การลงทะเบ ียนเข ้าร ่วม
กิจกรรม 

บริษ ัทฯ จะเก ็บรวบรวมและใช้
ข ้อมูลที ่ ใช้ระบุตัวตน เช ่น ช ื ่อ -
นามสก ุล และข้อมูลที ่ ใช้ในการ

เพ ื ่ อ ก ารปฎ ิบ ั ต ิ ต าม
สัญญา และ/หรือเพื่อ

ส่งต่อหรือเปิดเผยไปยัง
พันธมิตรทางธุรก ิจหรือ
บร ิษ ั ท ในกล ุ ่ มธ ุ รกิจ 



 

Page | 2 

วัตถุประสงค์ในการ
ประมวลผลข้อมูล 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม 
ใช้ และ/หรือเปิดเผย 

ฐานทางกฎหมาย การเปิดเผย/ส่งต่อ 

ต ิ ดต ่ อ  เช ่ น  อ ี เมล  หมาย เลข
โทรศัพท์เคลื ่อนที่ ชื่อบริษัท และ
ตำแหน่งงาน เพื่อการลงทะเบียน
และการติดต่อ 

ประโยชน์อันชอบด ้วย
กฎหมายของบริษัทฯ 

เฉพาะกรณีท ี ่มีการจัด
ก ิจกรรมร ่วมหรือโดย
พันธมิตรทางธุรก ิจหรือ 
บร ิษ ั ท ในกล ุ ่ มธ ุ รกิจ
ดังกล่าว 

ก า ร ร ั บ ข ่ า ว ส า ร ท า ง
การตลาดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
และบริการของบริษัทฯ 

บริษ ัทฯ จะเก ็บรวบรวมและใช้
ข ้อมูลที ่ ใช้ระบุตัวตน เช ่น ช ื ่อ -
นามสก ุล และข้อมูลที ่ ใช้ในการ
ต ิ ดต ่ อ  เช ่ น  อ ี เมล  หมาย เลข
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ชื่อบริษัท และ
ตำแหน่งงาน เพื่อส่งข้อมูลข่าวสาร
ทางการตลาดที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
และบริษัทฯ 

เพื ่อประโยชน์โดยชอบ
ด้วยกฎหมาย หรือไดร้ับ
ความยินยอมจากคุณ 

กรณีที่มีการจัดกิจกรรม
ร ่วมหรือโดยพันธมิตร
ทางธุรกิจ อาจมีการส่ง
ต่อข้อมูลไปยังพันธมิตร
ทางธุรกิจดังกล่าว โดย
จะเป็นไปตามขอบเขตที่
ได้รับความยินยอมจาก
ค ุณ  และ /หร ื อ ต า ม
รายละเอียดที่ได้แจ้งแก่
คุณไว้ 

การถ ่ า ยภาพและว ี ด ี โอ
บรรยากาศภายในงานเพื่อ
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ บ น
แพลตฟอร์มออนไลน์ 

ในการเข้าร่วมกิจกรรม บริษัทฯ 
อาจถ่ายภาพและบันทึกวีดีโอ ซึ่ง
อาจมีบางกรณีที่มีการถ่ายภาพหรือ
วีดีโอติดคุณ 

เพื ่อประโยชน์โดยชอบ
ด้วยกฎหมาย 

ช ่ อ ง ท า ง ส ื ่ อ ส ั ง ค ม
ออนไลน์ต่าง ๆ 

การถ ่ า ยภาพและว ี ด ี โอ
เฉพาะตัวบุคคล  

ในการเข้าร่วมกิจกรรม บริษัทฯ 
อาจแจ้งต่อคุณเพื่อขอถ่ายภาพหรือ
วีดีโอเฉพาะตัวบุคคล 

เพื ่อประโยชน์โดยชอบ
ด้วยกฎหมาย หรือไดร้ับ
ความยินยอมจากคุณ 

ช ่ อ ง ท า ง ส ื ่ อ ส ั ง ค ม
ออนไลน์ต่าง ๆ 

การตอบแบบสอบถามความ
คิดเห็น 

บริษ ัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูล
ความค ิ ด เห ็น เก ี ่ ยวก ับการจัด
กิจกรรมทางการตลาด ความพึง
พอใจ หรือความคิดเห็นเกี ่ยวกับ
การสื่อสารการตลาด เพื่อนำมาใช้
ในการพัฒนาและปรับปรุงกิจกรรม
ให้ดียิ่งขึ้นในอนาคต 

เพื ่อประโยชน์โดยชอบ
ด้วยกฎหมาย 

ไม่เปิดเผย 

เพื่อมอบของรางวัลจากการ
จัดกิจกรรม 

ในกรณีที่มีการมอบของรางวัลหรือ
สิทธิพิเศษต่าง ๆ ให้กับผู้เข้าร่วม
กิจกรรม บริษัทฯ จะเก็บรวบรวม
และใช้ข ้อมูลชื ่อ -นามสก ุล ช่ือ
บริษัท ตำแหน่งงาน และข้อมูลการ
ต ิ ด ต ่ อของค ุณ  ไ ด ้ แ ก ่  อ ี เ มล

- เพ ื ่อการปฏิบ ัต ิตาม
สัญญา  

- เพ ื ่อประโยชน ์ โดย
ชอบด ้ วยกฎหมาย 
และ/หรือ 

ในกรณีที ่คุณได้รับของ
รางว ัลม ูลค ่า เก ินกว่า 
1,000 บาท บริษัทฯ จะ
ส่งข้อมูลเลขประจำตัว
บัตรประชาชนของคุณ
ไปยังกรมสรรพากร 
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วัตถุประสงค์ในการ
ประมวลผลข้อมูล 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม 
ใช้ และ/หรือเปิดเผย 

ฐานทางกฎหมาย การเปิดเผย/ส่งต่อ 

หมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อส่ง
มอบของรางวัลหรือหรือเพื่อติดต่อ
เกี่ยวกับการรับของรางวัล 
ทั้งนี้ ในกรณีที่ของรางวัลมีม ูลค่า
เกิน 1,000 บาท บริษัทฯ จะเก็บ
รวบรวมข้อมูลสำเนาบัตรประชาชน
ของคุณเพื่อใช้ในการหักภาษี ณ ที่
จ่ายและยื่นต่อกรมสรรพากร 

- เพ ื ่อการปฏิบ ัต ิตาม
กฎหมาย 

หมายเหตุ: หากคุณไม่ปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความจำเป็นในการประมวลผลข้อมูลเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา 

บริษัทฯ อาจไม่สามารถให้บริการหรือไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญาที่มีต่อคุณได้ 

4. บริษัทฯ จะส่งข้อมูลของคุณไปยังต่างประเทศหรือไม่ 

บริษัทฯ อาจมีความจำเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของคุณไปยังผู้รับข้อมูลอื่นซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนิน

ธุรกิจตามปกติของบริษัทฯ  

ในการนี้ บริษัทฯ จะดูแลให้มั่นใจว่าการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลเป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด และจะดำเนินการให้มี

มาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เห็นว่าจำเป็นและเหมาะสมสอดคล้องกับมาตรฐานการรักษาความลับ เช่น มีข้อตกลงกับ

ผู้รับข้อมูลในประเทศดังกล่าวเพื่อยืนยันว่าข้อมูลส่วนบุคคลของคุณจะได้รับการคุ้มครองภายใต้มาตรฐานการคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคลที่เทียบเท่ากับประเทศไทย 

5. บริษัทฯ จัดเก็บข้อมูลของคุณไว้นานเท่าใด 
บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของคุณในระหว่างที่คุณเป็นลูกค้า หรือมีความสัมพันธ์อยู่กับบริษัทฯ หรือตามระยะเวลา
ที่จำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องในประกาศความเป็นส่วนตัวฯ ฉบับนี้ และเม่ือคุณส้ินสุดความสัมพันธ์กับบริษัทฯ 
บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของคุณไว้ต่อไปภายหลังจากนั้นตามระยะเวลาที่จำเป็นตามอายุความ หรือระยะเวลาที่
กฎหมายกำหนดหรืออนุญาตไว้ ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ในการ
ประมวลผลข้อมูล 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผย ระยะเวลาที่จัดเก็บข้อมูล 

การลงทะเบ ียนเข ้าร ่วม
กิจกรรม 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมและใช้เพื ่อระบุ
ตัวตน เช่น ช่ือ-นามสกุล ช่ือบริษัท ตำแหน่งงาน และข้อมูล
ที่ใช้ในการติดต่อ เช่น อีเมลและหมายเลขโทรศัพท์เคล่ือนที่ 
เพื่อการลงทะเบียนและการติดต่อ 

1 ปี 

ก า ร ร ั บ ข ่ า ว ส า ร ท า ง
การตลาดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
และบริการของบริษัทฯ 

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลที่ใช้ระบุตัวตน เช่น 
ชื ่อ-นามสกุล และข้อมูลที ่ใช้ในการติดต่อ ได้แก่ อีเมล 
หมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ ชื่อบริษัท และตำแหน่งงาน 
เพื่อส่งข้อมูลข่าวสารทางการตลาดที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของ
บริษัทฯ 

สำหรับข้อมูลส่วนบุคคลของ
ตัวแทนหรือผู ้แทนของนิติ
บุคคลที ่เป็นพันธมิตรทาง
ธุรกิจที่มีการพัฒนาโครงการ
ร่วมกันและ/หรือของลูกค้า
น ิต ิบ ุคคลที่ม ีการพ ัฒนา 
dApp บน Quarix Chain 
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วัตถุประสงค์ในการ
ประมวลผลข้อมูล 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผย ระยะเวลาที่จัดเก็บข้อมูล 

จะไม่ถูกลบ/ทำลายจนกว่า
จ ะ ม ี ก า ร ค ั ด ค ้ า น ก า ร
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ดังกล่าว 
 
สำหรับบุคคลอื่นข้อมูลส่วน
บ ุ คคลม ี ระ ยะ เว ล า ก า ร
จัดเก็บ 3 ปี 

การถ ่ า ยภาพและว ี ด ี โอ
บรรยากาศภายในงานเพื่อ
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ บ น
แพลตฟอร์มออนไลน์ 

ข้อมูลภาพและบันทึกวีดีโอ  ข้อมูลส่วนบุคคลของคุณจะ
ถ ู ก เ ป ิ ด เ ผ ย ล ง บ น
แพลตฟอร์มโซเชียลมี เดีย
โดยจะไม ่ถ ูกลบ /ทำลาย
จนกว่าจะมีการคัดค้านการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ดังกล่าว 

การรวบรวมแบบสอบถาม
ความคิดเห็น 

ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมทางการตลาด 
ความพึงพอใจ หร ือความคิดเห็นเกี ่ยวกับการสื ่อสาร
การตลาด  

1 ปี 

เพื่อมอบของรางวัลจากการ
จัดกิจกรรม  

ข้อมูลช่ือ-นามสกุล ช่ือบริษัท ตำแหน่งงาน และข้อมูลการ
ติดต่อ เช่น อีเมลและหมายเลขโทรศัพท์เคล่ือนที่ 

1 ปี 
 
 

 
6. บริษัทฯ คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของคุณอย่างไร 

บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของคุณไว้เป็นอย่างดีตามมาตรการเชิงเทคนิค (Technical Safeguard) มาตรการเชิง
บริหารจัดการ (Administrative Safeguard) และมาตรการป้องกันทางกายภาพ (Physical Safeguard) เพื่อธำรงไว้ซึ่งความลับ 
ความถูกต้องครบถ้วน สภาพความพร้อมใช้งานของข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อป้องกันการเข้าถึง เก็บรวบรวม เปล่ียนแปลง แก้ไข ใช้ 
และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอำนาจหรือโดยมิชอบ ทั้งนี้ เป็นไปตามที่กฎหมายที่ใช้บังคับกำหนด 

บริษัทฯ ได้จัดให้มีมาตรการที่เหมาะสมเพื่อป้องกันการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล โดยบริษัทฯ ได้กำหนดนโยบาย ระเบียบ และ
หลักเกณฑ์ในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เช่น มาตรการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและการใช้งานอุปกรณ์สำหรับการ
จัดเก็บและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ปลอดภัยและเหมาะสม การจำกัดการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล การกำหนดสิทธิการเข้าถึง
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งาน สิทธิในการอนุญาตให้พนักงานที่ได้รับมอบหมายให้เข้าถึงข้อมูล และหน้าที่ความรับผิดชอบของ
ผู้ใช้งาน เพื่อป้องกันการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล การเปิดเผย การล่วงรู้ หรือการลักลอบทำสำเนาข้อมูลส่วนบุคคล หรือการลัก
ขโมยอุปกรณ์จัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต โดยจัดให้มีมาตรการสำหรับการตรวจสอบย้อนหลัง
เกี่ยวกับการเข้าถึง เปล่ียนแปลง ลบ หรือถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคลที่สอดคล้องเหมาะสมกับวิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
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รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการตรวจสอบเพื่อประเมินประสิทธิผลของการปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบ และ
หลักเกณฑ์ในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

7. สิทธิของคุณเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลมีอะไรบ้าง 

บริษัทฯ รับทราบและเคารพสิทธิตามกฎหมายของคุณ โดยคุณสามารถใช้สิทธิภายใต้เง่ือนไขท่ีกฎหมายกำหนด  ดังนี้ 

1) สิทธิในการขอเข้าถึงและขอรับสำเนาข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ เว้นแต่กรณีบริษัทฯ มีสิทธิปฏิเสธคำขอของคุณตาม
กฎหมายหรือคำส่ังศาล หรือคำขอของคุณก่อให้เกิดผลกระทบที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพ
ของบุคคลอื่น 

2) สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของคุณให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
3) สิทธิในการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคลของคุณในรูปแบบอัตโนมัติ คุณอาจมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ มี

เกี่ยวกับคุณในรูปแบบที่มีการจัดระเบียบแล้วและสามารถอ่านได้ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ และเพื่อส่งหรอืโอน
ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่น โดยต้องเป็น (ก) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้ให้กับบริษัทฯ 
และ (ข) กรณีที่บริษัทฯ ได้รับความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลหรือเพื่อ
ปฏิบัติตามสัญญาที่บริษัทฯ มีกับคุณ  เว้นแต่กรณีที่บริษัทฯ ไม่สามารถกระทำได้โดยสภาพทางเทคนิค หรือมีเหตุ
ปฏิเสธคำขอโดยชอบด้วยกฎหมาย 

4) สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ เว้นแต่กรณีบริษัทฯ มีเหตุอันชอบ
ด้วยกฎหมายในการปฏิเสธคำขอของคุณ  

5) สิทธิในการขอให้ลบหรือทำลายหรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ เม่ือข้อมูลนั้น
หมดความจำเป็นหรือเม่ือมีการถอนความยินยอม เว้นแต่กรณีบริษัทฯ มีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการปฏิเสธคำ
ขอของคุณ 

6)  สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลในบางกรณี  
7) สิทธิถอนความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลที่คุณเคยให้ไว้ ตามขั้นตอนและวิธีการที่บริษัทฯ กำหนด เว้นแต่

โดยสภาพแล้วไม่สามารถถอนความยินยอมได้ ทั้งนี้ การถอนความยินยอมย่อมไม่กระทบต่อความยินยอมที่คุณได้
ให้ไว้โดยชอบก่อนที่มีการถอนความยินยอมนั้น 

8) สิทธิร้องเรียน คุณมีสิทธิที่จะร้องเรียนไปยังคณะกรรมการผู้เช่ียวชาญ สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล ในกรณีที่คุณเชื่อว่าบริษัทฯ ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และสามารถร้องเรียนหรือ
แจ้งข้อกังวลมายังบริษัทฯ ตามช่องทางที่กำหนดดังนี้ 

• คุณสามารถติดต่อมายังบริษัทฯ เพื่อขอใช้สิทธิตามข้อ 1) – 7) ตามรายละเอียดการติดต่อที่บริษัทฯ ได้ กำหนด
ไว้ ท่ีเว็บไซต์ หรือ อีเมลของบริษัทฯ  contact@orbix.tech 

• คุณสามารถร้องเรียนหรือแจ้งข้อกังวลมายังเจ้าหน้าที ่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ ได้ที ่อีเมล 
dpo.orbix@orbixholdings.com 

 

8. บริษัทฯ จะแก้ไขเพิ่มเติมหรือปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตัวฯ หรือไม่ 

บริษัทฯ อาจพิจารณาทบทวนเพื่อแก้ไขเพิ่มเติม ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัวฯ ฉบับนี้เป็นครั้งคราว
เพื่อให้คุณทราบถึงการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เป็นปัจจุบัน โดยในกรณีที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม ปรับปรุง 
หรือเปล่ียนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัวฯ ฉบับนี้ บริษัทฯ จะแจ้งให้คุณทราบผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ www.orbix.tech 

9. การแจ้งวัตถุประสงค์และรายละเอียดการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

mailto:contact@orbix.tech


 

Page | 6 

ในกรณีที่การแจ้งวัตถุประสงค์ใหม่หรือรายละเอียดตามที่ระบุในประกาศความเป็นส่วนตัวฯ ฉบับนี้ไม่สามารถกระทำได้
หรือจะเป็นอุปสรรคต่อการใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของคุณที่บริษัทฯ ได้รับมาโดยอ้อมจากแหล่งข้อมูลอื่น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ หรือสถิติ บริษัทฯ  
จะจัดให้มีมาตรฐานความคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสมและได้มาตรฐานเพื ่อคุ้มครองสิทธิ เสรีภาพ และ
ประโยชน์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ระบุในประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ 
หากคุณได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่น (เช่น บุคคลในครอบครัว หรือบุคคลติดต่ออื่น) แก่บริษัทฯ (เช่น ชื่อจริง 
นามสกุล วันเดือนปีเกิด อายุ ท่ีอยู่ ความสัมพันธ์ ลายมือช่ือ และข้อมูลติดต่อ) เพื่อวัตถุประสงค์ที่ระบุในประกาศความ
เป็นส่วนตัวฯ ฉบับนี้ คุณควรดำเนินการเพื่อให้ม่ันใจว่าบุคคลดังกล่าวเหล่านั้นได้รับแจ้งถึงการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
มายังบริษัทฯ แล้วและคุณควรแจ้งบุคคลเหล่านั้นให้ทราบถึงประกาศความเป็นส่วนตัวฯ ฉบับนี้ และ/หรือ ขอความ
ยินยอมจากบุคคลเหล่านั้น (หากจำเป็น) และ/หรือ อาศัยหลักเกณฑ์หรือฐานทางกฎหมายอื่น 

 

10. ช่องทางการติดต่อบริษัทฯ และเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

หากคุณมีข้อเสนอแนะ หรือต้องการสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับรายละเอียดการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ของคุณ รวมถึงการขอใช้สิทธิตามนโยบายฉบับนี้ คุณสามารถติดต่อบริษัทฯ และเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้ที่ 

• บริษัท ออร์บิกซ์ เทคโนโลยี แอนด์ อินโนเวช่ัน จำกัด 
o สถานที่ต ิดต ่อ  อาคาร K+ Building เลขที ่  188/72 ถนนจรัสเมือง แขวงว ังใหม่ เขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร 10330 
o อีเมล contact@orbix.tech 

• เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล   
o สถานที่ติดต่อ อาคาร K+ Building บริษัท ออร์บิกซ์ โฮลดิ้งส์ จำกัด เลขท่ี  188/72 อาคารเคพลัส ถนน

จรัสเมือง แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330 
o อีเมล dpo.orbix@orbixholdings.com 

 

 
                                                            อนุมัติโดยกรรมการผู้จัดการ และประกาศไว้ ณ วันที่ 10 ต.ค. 2568 
 
 
 

 

(นายพิสิทธิ์ กุลกาญจนาชีวิน) 

รักษาการกรรมการผู้จดัการ 
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